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Kontakt podaci Službenika za zaštitu ličnih podataka: dpo@kristalinvest.com 

 

OBAVJEŠTENJE 
o obradi podataka o ličnosti  

prilikom podnošenja zahtjeva za otkup/kupovinu udjela 
 

1. UVODNE NAPOMENE 
 

Kontrolor podataka o ličnosti, postupajući u skladu sa odredbama Zakona o zaštiti ličnih 
podataka ("Sl. glasnik BiH", br.12/2025) (u daljem tekstu: „Zakon“), predstavlja ovo 
Obavještenje u cilju poštovanja načela transparentnosti pri obradi ličnih podataka. 
 
2. PODACI KOJI SE OBRAĐUJU PRILIKOM PODNOŠENJA  
    ZAHTJEVA ZA OTKUP/KUPOVINU UDJELA 
 

Kontrolor obrađuje sljedeće kategorije podataka: 
 

1. Prezime, ime oca i ime; 
2. Pol; 
3. Jedinstveni matični broj građana (JMBG); 
4. Datum i mjesto rođenja (mjesto, opština, republika, država); 
5. Prebivalište i adresu stana; 
6. Zvanje; 
7. Trenutno zanimanje/Naziv radnog mesta; 
8. Kontakt telefon; 
9. Tekući račun u banci; 
10. Da li je Zaposleni ili uživalac penzije; 
11. Privatna imejl adresa; 

 
 
3. SVRHA I PRAVNI OSNOV OBRADE 
 

Svrha obrade navedenih podataka je evidentiranje zahtjeva za kupovinu/otkup udjela.  
 
Pravni osnov za obradu navedenih podataka je Zakon o investicionim fondovima, Zakon o 
sprečavanju pranja novca i finansiranja terorističkih aktivnosti Bosne i Hercegovine i Pravilnik 
o poslovanju društava za upravljanje investicionim fondovima. 
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4. NAČIN PRIKUPLJANJA PODATAKA 
 

Rukovalac prikuplja lične podatke neposredno od lica na koje se podaci odnose, pisanim 
putem, u papirnom/materijalnom obliku. 
 
Prije zasnivanja poslovnog odnosa neophodno je dostavljanje ličnih podataka kako bi se 
ispunila zakonska odredba.   
 
Prije prikupljanja ličnih podataka Kontrolor upoznaje lice, od kojeg se podaci prikupljaju, sa 
uslovima prikupljanja i dalje obrade ličnih podataka, na način da je Obavještenje dostupno na 
internet stranici Društva uz obrasce zahtjeva za otkup/kupovinu. 
Potpisivanjem zahtjeva lice potvrđuje da je upoznato sa sadržinom ovog Obavještenja. 
 
5. ROK ČUVANJA PODATAKA 

 
Poslodavac će lične podatke iz člana 2.1 čuvati u svojim bazama i to u skladu sa zakonom o 
SPNFT  i internim aktima Društva usklađenim sa Zakonom gdje je rok  najmanje  10 godina od 
dana okončanja poslovnog odnosa ili izvršenja poslovne transakcije.  

 
 

6. OTKRIVANJE LIČNIH PODATAKA TREĆIM LICIMA 
 

Lični podaci mogu biti otkriveni i drugim primaocima, odnosno trećim licima, i to Centralnom 
registru hartija od vrijednosti kao zajedničkom kontroloru, Banci depozitaru koja čuva imovinu 
fonda, nadzornom organu tržišta kapitala u Republici Srpskoj i ostalim javnim organima u 
skladu sa zakonom.  

 
 

7. IZNOŠENJE LIČNIH PODATAKA U DRUGU DRŽAVU 
 

Lični podaci koji se dostavljaju u elektronskom obliku čuvaju se skenirani na serveru, dok 
dokumenti sa podacima u papirnom/materijalnom obliku se čuvaju u registratorima na 
propisan način, a kasnije se odlažu u arhivu. 
 
Kontrolor ne izvozi  lične podatke koji se obrađuju u elektronskoj/materijalnoj formi van 
zemlje Bosne i Hercegovine. 
 
8. PRAVA LICA U SLUČAJU OBRADE I NEDOZVOLJENE OBRADE 

 
Lice čije lične podatke Kontrolor prikuplja i obrađuje ima pravo: 

- na istinito i potpuno obavještenje o obradi njegovih ličnih podataka u smislu člana 23.  
ZZLP; 

- da u skladu sa članom 17. ZZLP od Kontrolora zahtijeva pristup ličnim podacima; 
- na prenosivost ličnih podataka u skladu sa članom 22. ZZLP; 
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- da od Kontrolora zahtijeva informaciju o tome da li obrađuje njegove lične podatke; 
- na vršenje uvida u lične podatke koji se na njega odnose i pravo na dostavljanje kopije 

ovih podataka (napomena: troškovi kopiranja padaju na lice, koje je zahtijevalo 
izdavanje iste); 

- da zatraži ispravku netačnih podataka kod pravnog lica koje vodi evidenciju svih hartija 
od vrijednosti, pri čemu Kontrolor upućuje lice na nadležnu instituciju; 

- na dopunu svojih nepotpunih ličnih podataka, što uključuje i davanje dodatne izjave; 
- pravo da zatraži brisanje ličnih podataka ukoliko više nisu potrebni za svrhu obrade ili 

se obrada vrši protivno zakonu; 
- na brisanje ličnih podataka u slučaju da ti podaci više nisu neophodni za ostvarivanje 

svrhe zbog koje su prikupljeni ili drugi način obrađivani; 
- lični podaci koji su nezakonito obrađivani; lični podaci moraju biti izbrisani u cilju 

izvršenja zakonskih obaveza Kontrolora;  
- na ograničenje obrade podataka, ukoliko lice na koje se podaci odnose osporava 

tačnost ličnih podataka, u roku koji omogućava Kontroloru provjeru tačnosti ličnih 
podataka i umjesto brisanja zahtjeva ograničenje upotrebe ličnih podataka; Kontroloru 
više nisu potrebni lični podaci za ostvarivanje svrhe obrade, ali ih je lice zatražilo u cilju 
podnošenja, ostvarivanja ili obrade pravnog zahteva; 

- da u skladu sa članom 108. ZZLP podnese pritužbu Agenciji za zaštitu ličnih podataka 
ako smatra da je obrada podataka o njegovoj ličnosti izvršena suprotno odredbama 
Zakona. 

 
O eventualnoj namjeri da Kontrolor lične podatke obrađuje u svrhu koja je različita od svrhe 
za koju su podaci prikupljeni, dužan je da prije započinjanja dalje obrade pruži informaciju o 
toj drugoj svrsi licu na koje se podaci odnose, kao i sve ostale bitne informacije koje su 
navedene i u ovom obaveštenju, i da pribavi pristanak. 
 
Kod svake obrade ličnih podataka sadržanih u bazi, Kontrolor će obezbjediti zaštitu ličnih 
podataka bez obzira na državljanstvo i prebivalište, rasu, godine života, pol, jezik, nacionalnu 
pripadnost, socijalno porijeklo i status, imovno stanje, rođenje, obrazovanje društveni položaj 
ili druga lična svojstva. 
 
9. MEHANIZMI ZAŠTITE 

 
U svako doba se svi građani mogu obratiti Službeniku za zaštitu ličnih podataka kod Kontrolora, 
i to na imejl: dpo@kristalinvest.com    
 
U slučaju da niste zadovoljni nivoom zaštite vaših ličnih podataka sljedeća instanca je nadležni 
organ za zaštitu ličnih podataka, odnosno Agencija za zaštitu ličnih podataka.     Ovom organu 
se možete obratiti na adresi Dubrovačka broj 6, Sarajevo, Bosna i Hercegovina, ili imejlom na 
azlpinfo@azlp.ba ili telefonom na +387 33 726 250. 
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